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Положение 

об использовании информационно-коммуникационной образовательной 

платформы «Сферум» в национальном мессенджере «MAX» при реализации 

образовательных программ, программ внеурочной деятельности и 

дополнительного образования 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение является локальным нормативным актом, регулирующим порядок 

использования информационно-коммуникационной образовательной платформы «Сферум» 

(далее — ИКОП «Сферум») в национальном мессенджере «MAX» участниками 

образовательных отношений в Первоуральское муниципальное автономное 

общеобразовательное учреждение  «Средняя общеобразовательная школа №5» имени Ивана 

Естехина (далее — ПМАОУ «СОШ №5»). 

1.2. Правовую основу Положения составляют: 

• Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 24.06.2025 № 156-ФЗ «О создании многофункционального 

сервиса обмена информацией и о внесении изменений в отдельные законодательные 

акты Российской Федерации»; 

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

• Постановление Правительства РФ от 13.07.2022 № 1241; 

• Постановление Правительства РФ от 11.10.2023 № 1678; 

• Распоряжение Правительства РФ от 12.07.2024 № 1880-р; 

• Приказ Минпросвещения России от 23.07.2025 № 551; 

• Приказ Минцифры России от 15.07.2022 № 542/1; 

• Письмо Минцифры России от 27.08.2025 № ММ-П10-82860; 

• Письмо Минпросвещения России от 22.08.2025 № 04-ЗГ-МП-67; 

• Письмо Минпросвещения России от 31.07.2023 № 04-423. 

1.3. Положение устанавливает единые требования к работе с ИКОП «Сферум» в национальном 

мессенджере «MAX». 

1.4. Термины и определения: 

• ИКОП «Сферум» — российский информационно-коммуникационный сервис для 

образовательных целей в едином защищённом электронном пространстве; 
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• национальный мессенджер «MAX» (сервис «МАХ») — российская цифровая 

платформа обмена электронными сообщениями, интегрированная с государственными 

информационными системами; 

• ЭИОС — совокупность информационных, телекоммуникационных технологий и 

электронных ресурсов, обеспечивающих освоение образовательных программ; 

• пользователи — участники образовательных отношений (обучающиеся, педагогические 

и иные работники, родители / законные представители). 

1.5. Использование ИКОП «Сферум» осуществляется по всем предметам учебного плана, плана 

внеурочной деятельности, воспитательной работы и дополнительного образования. 

1.6. Использование платформы является частью ЭИОС ПМАОУ «СОШ №5» и одним из видов 

реализации образовательных программ с применением ДОТ. 

1.7. При несогласии родителей / законных представителей с регистрацией и использованием 

платформы им обеспечиваются альтернативные способы взаимодействия: электронный 

дневник, очные встречи, родительские собрания. 

2. Организация работы пользователей 

2.1. Администратор платформы назначается приказом руководителя ПМАОУ «СОШ №5». 

2.2. Администратор: 

• вносит и редактирует информацию об ПМАОУ «СОШ №5» в личном кабинете; 

• создаёт структурные компоненты (классы, группы); 

• формирует и направляет ссылки-приглашения; 

• назначает дополнительных администраторов; 

• закрепляет классных руководителей за классами; 

• принимает заявки на вступление в ПМАОУ «СОШ №5» сообщество; 

• подтверждает статусы «учитель», «сотрудник»; 

• актуализирует данные о движении обучающихся и работников; 

• аннулирует невостребованные ссылки; 

• оказывает поддержку пользователям. 

2.3. Администрация ПМАОУ «СОШ №5»: 

• назначает администратора; 

• обеспечивает проведение рабочих встреч, совещаний в онлайн / гибридном формате; 

• использует чаты для управленческих задач (руководителя с заместителями, с 

работниками, с родительским активом, с ученическим активом и др.); 

• контролирует использование платформы участниками образовательных отношений. 

2.4. Классный руководитель: 

• присоединяется к ПМАОУ «СОШ №5» по ссылке-приглашению в роли «учитель»; 

• проходит верификацию статуса; 

• создаёт чаты с обучающимися, родителями, учителями-предметниками; 

• поддерживает коммуникацию, организует мероприятия в онлайн / гибридном формате. 

2.5. Педагогический работник (учитель-предметник, педагог дополнительного образования): 

• присоединяется к ПМАОУ «СОШ №5» в роли «учитель» / «сотрудник»; 

• проходит верификацию статуса; 

• создаёт чаты с обучающимися по предмету; 

• поддерживает коммуникацию, проводит учебные занятия с применением ДОТ. 

2.6. Непедагогический работник: 

• присоединяется к ПМАОУ «СОШ №5» в роли «сотрудник»; 

• проходит верификацию; 

• создаёт / вступает в чаты для решения задач. 

2.7. Обучающийся: 

• присоединяется по ссылке-приглашению; 

• участвует в коммуникации в чатах класса, по учебным дисциплинам; 

• участвует в занятиях и мероприятиях в онлайн / гибридном формате. 

2.8. Родитель (законный представитель): 

• присоединяется к чату по ссылке-приглашению или через вкладку «Чаты» в сервисе 

«АИС»  



• участвует в образовательной коммуникации. 

2.9. Все пользователи самостоятельно обеспечивают безопасность профиля, настраивая 

безопасный режим (доступ только пользователям из контактов ПМАОУ «СОШ №5» и 

телефонной книги). 

3. Права, обязанности и ответственность 

3.1. Пользователи имеют право: 

• на безвозмездный круглосуточный доступ к функционалу платформы; 

• на обращение в службу технической поддержки (чат-бот «Помощник Сферума» в 

«MAX», info@sferum.ru); 

• на доступ к инструкциям на сайте prof-sferum.ru. 

3.2. Педагогические и иные работники имеют право на участие в семинарах и вебинарах по 

методике применения платформы. 

3.3.Пользователи обладают иными правами, предусмотренными законодательством РФ и 

пользовательскими соглашениями. 

3.4. Пользователи обязаны соблюдать законодательство РФ, настоящее Положение, иные 

локальные акты ПМАОУ «СОШ №5», ограничения и запреты, а также пользовательские 

соглашения. 

3.5. За умышленные действия, направленные на достижение незаконных целей 

(мошенничество, обман, введение в заблуждение, оскорбления, распространение запрещённой 

информации), пользователь несёт дисциплинарную, административную, уголовную или иную 

ответственность в ПМАОУ «СОШ №5» соответствии с законодательством РФ, Уставом, 

локальными актами ПМАОУ «СОШ №5» и пользовательскими соглашениями. 

4. Заключительные положения 

4.1. Положение вступает в силу со дня утверждения и действует до признания утратившим силу 

либо утверждения нового акта, регулирующего идентичные вопросы. 

4.2. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, разрешаются в ПМАОУ «СОШ 

№5» соответствии с законодательством РФ, нормативными и методическими документами (п. 

1.2), Уставом, локальными актами ПМАОУ «СОШ №5», пользовательскими соглашениями 

ИКОП «Сферум» (sferum.ru/terms_of_use) и сервиса «MAX» (legal.max.ru/ps). 

4.3. Изменения федерального или регионального законодательства, регулирующие порядок 

применения ДОТ и платформы, имеют прямое действие со дня вступления в силу независимо 

от включения в текст настоящего Положения. 
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